
INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE PAGOS 
TELEFÓNICOS

Para garantizar que nuestros representantes de servicio al cliente puedan 
brindarle el servicio más eficiente y tiempos de espera mínimos, asegúrese 
de tener los siguientes elementos listos cuando llame para realizar su(s) 
pago(s):

 Número(s) de cuenta para todas las cuentas en las que realizará el pago. Esto se
puede encontrar en su estado de cuenta más reciente.

 Número(s) de tarjeta de crédito que se utilizará para el pago.

Al tener esta información lista cuando llame para realizar su pago, está ayudando a 
reducir el tiempo de espera para su llamada y también para todas las demás personas 
que llaman y esperan para realizar el pago. ¡Realmente apreciamos su ayuda!
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